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Informationen fir Gaste mit kognitiven
Beeintrachtigungen

Die Informationen zur Barrierefreiheit wurden am 23. Mai 2019 im Rahmen des Systems "Reisen
fur Alle" erhoben und sind gepruft.

Fotos zur Einrichtung

Ostfriesisches
Teemuseum
Norden

Ausstellungsraum
"Anbau und Ernte,
Mischung und

. Handel"
©Joke Pouliart

©Joke Pouliart

Parken

Offentlicher Parkplatz fiir Menschen mit Behinderung in der
Westerstrasse

Offentlicher
Parkplatz fur
Menschen mit
Behinderung in der
Westerstrasse

©Joke Pouliart

Es ist ein allgemeiner Parkplatz vorhanden.

Es gibt 1 Stellplatz/-platze fur Menschen mit Behinderung.

Der Stellplatz / die Stellplatze fur Menschen mit Behinderung ist/sind gekennzeichnet.
Stellplatzbreite: 250 cm

Stellplatzlange: 600 cm
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Entfernung des Stellplatzes/der Stellplatze fir Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich:
90 m

Weg vom Parkplatz fir Menschen mit Behinderung zum Eingang fur
Menschen mit Behinderung

Weg vom Parkplatz
fur Menschen

mit Behinderung
zum Eingang fur
Menschen mit
Behinderung

Weg vom Parkplatz
fir Menschen

mit Behinderung
zum Eingang fur
Menschen mit
Behinderung

©Joke Pouliart ©Joke Pouliart

Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

Anmerkungen fur den Gast: Die Stral3enubergange sind visuell kontrastreich und taktil erfassbar

OPNV

Haltestelle / Bussteig

Haltestelle /
Bussteig

©Joke Pouliart

Entfernung der Haltestelle fir Menschen mit Behinderung zum Eingangsbereich: 250 m
Schriftliche Haltestelleninformationen sind vorhanden.

Es sind keine akustischen Haltestelleninformationen vorhanden.

Die Haltestelle ist bildhaft gekennzeichnet.

Die verschiedenen Verkehrslinien sind nicht farblich unterschiedlich gekennzeichnet.

Die verschiedenen Verkehrslinien sind nicht durch Symbole unterschiedlich gekennzeichnet.

Weg vom Busteig zum Haupteingang

Weg vom Bussteig
zum Haupteingang

©Joke Pouliart
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Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

Anmerkungen fir den Gast: Bodenindikatoren und taktile Gestaltung im Bereich der
StralRentberwegung

Haupteingang

Haupteingang

Haupteingang Haupteingang

©Joke Pouliart ©Joke Pouliart

Name bzw. Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von aul3en klar erkennbar.

Anmerkungen fur den Gast: Der Rollstuhlfahrer muss sich am Haupteingang bemerkbar
machen, damit der barrierefreie Eingang getffnet wird. Die aul3ere Holztlr ist jedoch nur bei
schlechtem Wetter wahrend der Offnungszeiten geschlossen.

Windfang zwischen der Haupteingangstur und dem Kassenraum

Windfang
zwischen der
Haupteingangstir
und dem
Kassenraum

©Joke Pouliart

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 2 m

Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.
Kasse und Shop

Kasse

Kasse

©Joke Pouliart
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Der Schalter/Tresen/die Kasse ist von der Eingangstir aus direkt sichtbar.

Flur/Weg/Gang innen

Flur / Weg vom barrierefreien Eingang in die Ausstellung und zur Kasse / Shop

Flur / Weg vom
barrierefreien
Eingang in die
Ausstellung und zur
Kasse / Shop

©Joke Pouliart

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 13 m

Es sind Wegezeichen in sichtbarem Abstand vorhanden.

Zwischenflur auf dem Weg durch die Ausstellung zur Kasse und Shop

Zwischenflur auf
dem Weg durch
die Ausstellung zur
Kasse und Shop

©Joke Pouliart

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 2 m

Weder ist das Ziel des Weges in Sichtweite, noch gibt es ein unterbrechungsfreies
Wegeleitsystem oder Wegezeichen sichtbarem Abstand.

Verbindungsflur auf dem Weg in der Ausstellung zur Kasse / Shop und Toilette fir
Menschen mit Behinderung

Verbindungsflur
auf dem Weg in
der Ausstellung
zur Kasse / Shop
und Tolilette flr
Menschen mit
Behinderung

©Joke Pouliart

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 4 m

Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.
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Ausstellungsraume im EG

Teestube

¢ :;—

Teestube

©Joke Pouliart

Anmerkungen fur den Gast: Raum fur Zubereitung und probieren von Tee

Ausstellungsraum/weitlaufiger Raum

Weitlaufige Ausstellungsrdume im Erdgeschoss - Tee in Ostfriesland

Weitlaufige
Ausstellungsraume
im Erdgeschoss -
Tee in Ostfriesland

©Joke Pouliart

Weitlaufige
Ausstellungsraume
im Erdgeschoss -
Tee in Ostfriesland

©Joke Pouliart

Weitlaufige
Ausstellungsraume
im Erdgeschoss -
Tee in Ostfriesland

©Joke Pouliart

Informationen werden schriftlich vermittelt. Es gibt akustische Informationen. Informationen sind
fotorealistisch dargestellt.

Sonstige technische Mdglichkeiten der Informationsvermittlung: Multimedia Guide

Anmerkungen fur den Gast: Die Ausstellung im Erdgeschoss erschlief3t sich tber verschiedene
Réaume, die mit Durchgangen untereinander verbunden sind.

Ausstellung Mischung und Handel , Anbau und Ernte

Ausstellung
Mischung und
Handel , Anbau und
Ernte

©Joke Pouliart
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Informationen werden schriftlich vermittelt. Informationen sind fotorealistisch dargestellt.
Informationen sind olfaktorisch wahrnehmbar. Es gibt akustische Informationen.

Sonstige technische Mdglichkeiten der Informationsvermittlung: Multimedia Guide

Anmerkungen fur den Gast: Raum ist ein Verbindungsraum zur Sonderausstellung und Weg
zum Aufzug in das Obergeschoss

Station/Objekt/Exponat aul3en

Exponat Teezubereitung

Exponat
Teezubereitung

©Joke Pouliart

Technische Hilfsmittel: Audio-Guide

Anmerkungen fir den Gast: Multimedia-Guide an der Rezeption / Kasse als Pad oder App fur
des eigene Smartphone . Ausgabe in Deutsch , Englisch, Niederlandisch und Plattdeutsch in
Vorbereitung

Exponat - Virtueller Rundgang

Exponat - Virtueller
Rundgang

Exponat - Virtueller
Rundgang

©Joke Pouliart ©Joke Pouliart

Multi-Media Guide

Exponat - Die Mischung macht’s

Exponat - Die
Mischung macht’s

©Joke Pouliart

Multi-Media Guide

Flur/Weg/Gang innen
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Flur / Weg vom barrierefreien Eingang in die Ausstellung und zur Kasse / Shop

Flur / Weg vom
barrierefreien
Eingang in die
Ausstellung und zur
Kasse / Shop

©Joke Pouliart

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 13 m

Es sind Wegezeichen in sichtbarem Abstand vorhanden.

Zwischenflur auf dem Weg durch die Ausstellung zur Kasse und Shop

Zwischenflur auf
dem Weg durch
die Ausstellung zur
Kasse und Shop

©Joke Pouliart

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 2 m

Weder ist das Ziel des Weges in Sichtweite, noch gibt es ein unterbrechungsfreies
Wegeleitsystem oder Wegezeichen sichtbarem Abstand.

Verbindungsflur auf dem Weg in der Ausstellung zur Kasse / Shop und Toilette fir
Menschen mit Behinderung

Verbindungsflur
auf dem Weg in
der Ausstellung
zur Kasse / Shop
und Toilette fur
Menschen mit
Behinderung

©Joke Pouliart

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 4 m

Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

Offentliches WC
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Flur/Weg/Gang innen

Verbindungsflur auf dem Weg in der Ausstellung zur Kasse / Shop und Toilette fir
Menschen mit Behinderung

Verbindungsflur
auf dem Weg in
der Ausstellung
zur Kasse / Shop
und Toilette fur
Menschen mit
Behinderung

©Joke Pouliart

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 4 m

Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

Flur vor der dem WC fiir Menschen mit Behinderung

Flur vor der dem
WC fiur Menschen
mit Behinderung

©Joke Pouliart

Lange des Flurs/Weges/Ganges: 4 m

Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

Eingang fur Menschen mit Behinderung

Eingang fir Menschen mit Behinderung in der Westerstral3e

Eingang fur
Menschen mit
Behinderung in der
Westerstral3e

©Joke Pouliart
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Name bzw. Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von auf3en nicht klar erkennbar.

Anmerkungen fir den Gast: Der barrierefreie Eingang befindet sich in der Westerstral3e. Die Tur
wird von einem Mitarbeiter getffnet.

Weg aul3en vom Haupteingang

Weg aul3en vom
Haupteingang

©Joke Pouliart

Das Ziel des Weges ist in Sichtweite.

Ausstellungsraum im OG

Ausstellungsraum Teekulturen weltweit

Ausstellungsraum
Teekulturen
weltweit

©Joke Pouliart

Informationen werden schriftlich vermittelt. Informationen sind fotorealistisch dargestellt.

Sonstige technische Mdglichkeiten der Informationsvermittiung: Multimedia Guide

Exponat - Tee in Japan

Exponat - Tee in
Japan

©Joke Pouliart

Multi-Media Guide

Aufzug zwischen Ausstellungsraum Handel und Ernte und Ausstellung
im OG
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Aufzug zwischen S Aufzug zwischen
Ausstellungsraum Ausstellungsraum
Handel und Ernte Handel und Ernte
und Ausstellung im und Ausstellung im
oG oG

©Joke Pouliart ©Joke Pouliart

Die Bedienelemente bzw. die Beschilderung sind weder bildhaft noch farblich gestaltet.
Flhrung
Flhrung

Fuhrung

©Joke Pouliart

Es werden Fihrungen fir Menschen mit kognitiven Beeintréachtigungen angeboten.

Die Gastefuhrer sind so ausgebildet, dass Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen an jeder
Fuhrung teilnehmen kdnnen.

Es ist eine Voranmeldung fur die Fiihrung notwendig.

Die Inhalte (z.B. Exponate) der Fuhrung fir Menschen mit kognitiven Beeintrachtigungen sind
leicht verstandlich oder werden leicht verstandlich (z.B. bildhaft) erklart.

Angebotene Hilfsmittel: Multimedia-Guide
App fur Smartphone

Anmerkungen fir den Gast: Fuhrungen mit anschliessender Teezeremonie
Visuelle und Taktile Gestaltung

Bedienelemente / Leitsystem

Bedienelemente /
Leitsystem aussen

Leitsystem innen

©Joke Pouliart
©Joke Pouliart
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Bedienelemente /
Leitsystem

©Joke Pouliart

Hilfsmittel

Alarm/Hilfsmittel - Erstgesprach

Bild von Exponat
auf der Fuhrung

©Joke Pouliart

Aufzug: EG Ausstellung zum OG Ausstellung

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestatigt, z.B. durch eine Gegensprechanlage.
Es werden Hilfsmittel angeboten.

Lesehilfen (Lesebrille, Lupen etc.), Audioguides

Apps vorhanden. Multi-Media Guide vorhanden. Filme vorhanden.

Es werden Fihrungen fir Menschen mit Behinderung angeboten.

Es werden Fihrungen fur Menschen mit kognitiven Beeintréachtigungen angeboten.
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